
 

 

 

 

 

Dziękujemy za zakup pokrowca Broil King®. Produkty Broil King® zostały wykonane z 

wysokiej jakości materiałów i są przeznaczone do ochrony grilla podczas normalnego 

użytkowania. 

Pokrowce Broil King® z serii SELECT objęte są 3-letnią gwarancją, natomiast 

pokrowce z serii PREMIUM objęte są 5-letnią gwarancją. Okres gwarancji liczony jest 

od dnia zakupu produktu. 

Gwarancja obejmuje wady wynikające z jakości zastosowanych materiałów lub procesu 

produkcji. W przypadku uznania reklamacji Gwarant podejmie decyzję o naprawie 

produktu lub jego wymianie na produkt wolny od wad. 

Gwarancja nie obejmuje naturalnego zużycia produktu powstającego w trakcie 

eksploatacji, w tym zmian jego wyglądu wynikających z długotrwałego działania 

promieni UV, użytkowania i działania warunków atmosferycznych. Nie obejmuje 

również uszkodzeń mechanicznych, takich jak przecięcia, przekłucia, przetarcia lub 

rozdarcia, a także uszkodzeń powstałych na skutek niewłaściwego użytkowania, 

przechowywania lub czyszczenia pokrowca. 

Pokrowca nie należy zakładać na rozgrzanego grilla. Uszkodzenia powstałe w wyniku 

kontaktu z gorącymi elementami grilla, otwartym ogniem lub innym źródłem wysokiej 

temperatury nie są objęte gwarancją. Gwarancja nie obejmuje również szkód 

powstałych wskutek działania zwierząt, agresywnych środków chemicznych oraz 

nadzwyczajnych zjawisk atmosferycznych. 

W przypadku stwierdzenia wady produktu reklamację należy zgłosić za pośrednictwem 

formularza reklamacyjnego dostępnego na stronie www.broilking.pl/reklamacja. Do 

zgłoszenia należy dołączyć dowód zakupu, zdjęcia przedstawiające wadę oraz 

informacje pozwalające na identyfikację reklamowanego pokrowca. 
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Niniejsza gwarancja nie wyłącza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnień Kupującego 

wynikających z przepisów prawa dotyczących braku zgodności towaru z umową. 


